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Dotyczy udzielania odpowiedzi na zapytanie z dnia 25.08.2022 roku do konkursu ofert,
ktorego przedmiotem jest Swiadczenie ustug w zakresie radiologii i diagnostyki
obrazowej na rzecz pacjentow Wojewddzkiego Wielospecjalistycznego Centrum
Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w todzi,

1. Umowa nie przewiduje waloryzacji cen o wskaznik inflacji, jednakze czy
w obecnej sytuacji istnieje mozliwos¢ wpisania do umowy zapisu
o waloryzacji w oparciu o ustalony przez Strony wskaznik;

Udzielajgcy zamdwienia przewiduje mozliwos¢ dokonywania zmian postanowies niniejszej
umowy, w zakresie zmiany kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia, zgodnie z zapisami par.
8 pkt.14 umowy.

2. Czy Udzielajacy zamowienie przewiduje mozliwosé zdalnego opisywania badan przez
Personel Przyjmujacego zaméwienie? -

Tak, w uzasadnionych przypadkach, pod warunkiem spefnienia przez Przyjmujgcego zamowienie
wymogéw ROZPORZ4DZENIA MINISTRA ZDROWIA z dnia 11 kwietnia 2019 .
w sprawie standardow organizacyjnych opieki zdrowotnej w dziedzinie radiologii i diagnostyki
obrazowej wykonywanej za posrednictwem systeméw teleinformatycznych. Stosowne
oswiadczenie stanowi zalgcznik do SWKO.

3. Czy Udzielajacy zamoOwienie dopuszcza mozliwosé w wyjatkowych sytuacjach
obecnos¢ lekarza nie-radiologa na zmianie TK/RM, przy czym opis wykonywany
bylyby zawsze przez specjaliste radiologa?

Udzielajgcy zamoOwienie dopuszcza mozliwosé obecnosci, w wyjgtkowych sytuacjach, na zmianach
TK/RM lekarza o specjalizacji innej niz radiologia i diagnostyka obrazowa.
4. Czy na podstawie warunkéw konkursu i zapisbw umowy Personel Przyjmujacego
zamowienie bedzie mogt wykonywaé ustugi w Szpitalu Specjalistycznym poza
dyzurem medycznym w godzinach 20,00 - 8,00 w dni robocze w ramach tej umowy?

Podmiot przyjmujgcy zamowienie bedzie mdg? pe/ni¢ zmiany dzienne (w godzinach 08.00 — 20.00)
w Szpitalu Specjalistycznym, po uprzednim ustaleniu harmonogramu z Kierownikiem Zakfadu
Radiologii.

5. Czy Pakiet I obejmuje $wiadczenie ustug przez Personel Przyjmujacego zamdéwienie
w Szpitalu Specjalistycznym w godzinach 8,00 - 20,00 w dni robocze? —

Odpowiedz jak w pkt. 4
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6.

Czy lekarze, ktorzy maja podpisane lub beda mieli w przysztosci podpisane
indywidualnie umowy na s$wiadczenie ustug w zakresie radiologii beda mogli
swiadczy¢ ustugi w 0srodku Onkologii na ich podstawie? -

Konkurs, w zakresie pakietu I, dotyczy kompleksowej obstugi osrodka Onkologii i Hematologii
w todzi wytgcznie przez podmiot leczniczy posiadajgcy osobowos¢ prawng, nie przez osoby
prowadzgce indywidulang praktyke. Udzielajgcy zamowienie dopuszcza w wyjgtkowych sytuacjach
swiadczenie ustug przez lekarzy posiadajgcych indywidualng praktyke. Taka sytuacja kazdorazowo
musi zosta¢ ustalona z podmiotem swiadczgcym ustugi w zakresie radiologii w osrodku Onkologii
i Hematologii oraz z Kierownikiem Zaktadu Radiologii.

7.

8.

Lekarze prowadzgcy indywidualna praktyke lekarskg mogg zfozy¢é oferte w ramach
pakietu Il na wykonywanie badaz w Szpitalu Specjalistycznym.

Czy Udzielajacy zaméwienia w ramach Pakietu I zleca pelny outsourcing
Przyjmujacemu zamoéwienie w 0srodku Onkologii (z wylaczeniem Zaktadu Medycyny
Nuklearnej)? -

TAK

Czy w ramach niniejszego konkursu (Pakiet I1) indywidualne praktyki moga zawrze¢
umowy na $wiadczenie ustug w 0O$rodku Onkologii?

NIE

Dlaczego w umowie jest mowa, ,,0 nieusuwalnych watpliwosciach co do wykonania
ustugi i dlaczego w takim przypadku nie podlega ona rozliczeniu? Z jakich powodow
takie watpliwosci moga powstaé? Kto ponosi odpowiedzialnos¢ za btedne
funkcjonowanie systemu rozliczeniowego? Dlaczego to Spotka ma ponosi¢ koszty
nieusuwalnych watpliwosci, skoro system rozliczeniowy jest systemem Udzielajacego
zamOwienie a Przyjmujacy zamowienie nie ma wpltywu na jego funkcjonowanie.

Udzielajgcy zamdwienie wyjasnia, iz przedmiotowy zapis dotyczy sytuacji, w ktorych
z systemu rozliczeniowego wynikac¢ bedzie, ze nie zostafo zrealizowane dane badania
a Przyjmujgcy zamowienie nie przedstawi dowoddéw uprawdopodabniajgcych wykonanie
tej usfugi.

10.0d kiedy bedzie obowiazywala umowa? Z jakiem dniem wejdzie zycie? Od jakiej daty

Przyjmujacy zamoOwienie bedzie mial swiadczy¢ pelny outsourcing w Osrodku
Onkologii?

Udzielajgcy zamdwienie podpisze umowy z oferentami, ktdrzy zostang wybrani
w przedmiotowym postepowaniu niezwfocznie, z zachowaniem okreséw i terminéw
wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Dodatkowo, w przypadku Oferenta wybranego do realizacji w zakresie pakietu
| obowigzuje zapis, zgodnie z par.11 ust.1 pkt.b umowy ,,Najpdzniej w terminie 8 dni od
daty podpisania umowy Przyjmujgcy zamdwienie przystgpi do swiadczenia usfug
stanowigcych przedmiot niniejszej umowy™.

11.Co z obecnie obowiazujacg Umowa, taczaca Strony? Czy zostanie rozwiazana, jezeli

tak to w jakim trybie i w jakiej dacie?
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Zamawiajgcy przewiduje mozliwosé rozwigzania umOw za porozumieniem stron,
a w przypadku braku zgody drugiej strony zastosuje tryb wypowiedzenia
dotychczasowych umow.

12.Jak nalezy rozumieé¢ procedure: ,,Opis poréwnawczy u pacjentéw onkologicznych -
dodatek do podstawowego badania” W jaki sposdb bedzie ono uwidaczniane
w systemach informatycznych Udzielajacego zamdwienie, stuzacych do rozliczen? —

Udzielajgcy zamdwienie wprowadza termin ,,badanie onkologiczne zamiast ,,0pis
poréwnawczy u pacjentow onkologicznych”, przez ktory rozumie sie badanie TK, MR
zlecone lub wykonane przez Osrodek Onkologii i Hematologii w £.0dzi.

Udzielajgcy zamowienie definiuje ,,badanie onkologiczne” jako badanie wymagajgce
dodatkowych kompetencji i doswiadczenia, w tym klinicznego od lekarza radiologa. Jest to
badanie wymagajgce porownania retrospektywnego wedfug systemow onkologicznych
miedzy innymi: RECIST 1.1, CHESON, CHOI, RANO, M RECIST, skala BIRADS. Opis
badania musi uwzglednia¢ stosowne w Osrodku terapie lekowe, np. embolizacje,
radioterapie celowang, brachyterapig, immunoterapie.

13.Czy lekarze rezydenci, w tym rezydenci zatrudnieni u Udzielajacego zmowienie moga
wykonywa¢ ustugi poprzez Przyjmujacego zamoéwienie w 0srodku Onkologicznym
z zastrzezeniem, Ze wykonuja je poza godzinami pracy w ramach rezydentury?

Zamawiajgcy wskazuje, iz rezydent jako lekarz nieposiadajgcy specjalizacji, co do zasady
moze udziela¢ swiadczern jedynie w takim zakresie jaki nie wykracza poza jego
umiejetnosci oraz nabytg wiedze. Ponadto czas udzielania swiadczen nie moze Ssie
pokrywac z jego czasem pracy jako lekarza odbywajgcego szkolenie specjalizacyjne.
Nalezy tez kazdorazowo ocenié, czy wykonywanie konkretnych czynnosci przez lekarza
wymaga specjalizacji w danej dziedzinie medycyny oraz jaki zakres czynnosci jest
dopuszczalny przez przepisy regulujgce dany rodzaj specjalizaciji.

14.Czy i jaka rekompensate finansowa przewiduje Udzielajgcy zamowienie w przypadku, gdy
nie powiadomi Przyjmujacego zamowienie o awarii uniemozliwiajacej wykonywanie i/lub
opisywanie badan? Jakie wynagrodzenie otrzyma lekarz, ktéry na skutek braku
powiadomienia przez Udzielajgcego zmowienie o awarii, ktéra uniemozliwia wykonywanie
i/lub opisywanie badan, bedzie obecny i gotowy do $wiadczenia ustug?

Udzielajgcy zamdwienie nie przewiduje w takim przypadku finansowej rekompensaty.
15. Czy istnieje mozliwos¢ wydtuzenia terminu opisu badan ambulatoryjnych niepilnych
do 16 dni?

Udzielajgcy zamoOwienie wyraza zgody na wydfuzenie terminu opisow badas do max 8/12
dni.

16.Czy i kiedy, i w jakim trybie zostana rozwiazane umowy lekarzami, ktérzy maja
obecnie obowiazujace umowy z Udzielajacym zamoOwienie, a beda chcieli swiadczy¢
ustugi w ramach umowy Przyjmujacego zamdéwienie?

Umowy zostang rozwigzane w trybie przewidzianym w zawartych umowach.
17.Czy Udzielajacy zaméwienie zadac¢ bedzie od Przyjmujacego zamowienie $wiadczenia

ustug w 0Osrodku Onkologii przez wiecej niz 5 dni w tygodniu? Czy zadanie bedzie
dotyczy¢ swiadczenia ustug w soboty i w niedziele?
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Zamiarem Udzielajgcy zamdwienie jest wspo/praca w zakresie zwartych uméw, za
obopdlng zgodg stron z zachowaniem celu nadrzednego, jakim jest zapewnienie
bezpieczernstwa i opieki nad pacjentami Szpitala Kopernika w £.0dzi.

18.Jakie analizy i w jakiej formie maja by¢ sporzadzane przez Przyjmujacego zmowienie

19.

w ramach obowiazku wynikajacego z § 1 ust.2 pkt.d Umowy? -

Przyjmujgcy zamoOwienie ma obowigzek skfadac¢ propozycje dot. mozliwosci zwiekszenia
mozliwosci przyjmowania pacjentow lub zwiegkszenia wykonywanych procedur.

Udzielajgcy zamowienie zmodyfikuje tres¢ projektu umowy poprzez wykreslenie
z par.lust.2 pkt. d zapisu ,,przekazywania w tym zakresie comiesiecznych analiz”.

Dlaczego Udzielajacy zamowienie naklada obowiazek na Przyjmujacego zamdwienie
dotyczacy przedkladania Udzielajagcemu zamowienie protokotdow ze szkolen
wewnetrznych Personelu - § 1 ust2 pkt. j Umowy? -

Udzielajgcy zamdwienie zmieni zapis par.lust.2 pkt. j. projektu umowy na nastepujgcy:
,,Prowadzeniem szkolern dla wfasnego Personelu”.

20.Jakie informacje i opracowania ma obowiazek przekazywa¢é Przyjmujacy zamowienie

21

w ramach obowiazku natozonego zapisem § 1 ust. 14 Umowy? Prosze o szczegotowy
zakres lub wzor tych opracowan?

Przyjmujgcy zamOwienie ma obowigzek przygotowac informacje i sprawozdania
z ustug wykonywanych w ramach przedmiotowej umowy, wymagane przez powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa, majgce zastosowanie do przedmiotu umowy oraz zgodnie
Z przepisami wewnetrznymi obowigzujgcymi w  Szpitalu oraz obowigzujgcymi
standardami akredytacyjnymi.

.Pytania do § 2 Umowy

a) Czy w przypadku wskazania przez Udzielajacego zamdwienie innego miejsca
swiadczenia ustug, Przyjmujacy zamoéwienie zwolniony jest z obowiazku
kompleksowego swiadczenia w Osrodku Onkologii? —

Udzielajgcy zamdwienie ma prawo wskaza¢ inne miejsce udzielania swiadczern
w  wyjgtkowej sytuacji np. katastrofa, zdarzenie masowe, wojna.  Przyjmujgcy
zamoéwienie, w przypadku wystgpienia takiej sytuacji, nie jest zwolniony z obowigzku
kompleksowego swiadczenia usfug w Osrodku Onkologii i Hematologii.

b) Czy nie powinien istnie¢ obowiazek/zobowigzanie po stronie Personelu
Udzielajacego zamoéwienie do wspolpracy z Personelem Przyjmujacego
zamoéwienie?

Udzielajgcy zamdwienie oswiadcza o0 gotowosci pefnej wspbipracy personelu
Udzielajgcego zamdwienie z personelem Przyjmujgcego zamowienie.

Zapis par. 2 ust.1 umowy ,,Swiadczenie Ustug odbywa¢ sie bedzie zgodnie z biezgcym
zapotrzebowaniem czasowym Udzielajgcego zamowienie, w pomieszczeniach zak/adu
leczniczego Udzielajgcego Zamdwienie mieszczgceych sie: a. w Szpitalu Specjalistycznym
— ul. Pabianicka 62, £6dZz b. w Osrodku Onkologii i Hematologii
w £odzi — ul. Pabianicka 62, £6dZz i w innych wskazanych przez Udzielajgcego
zamOwienie miejscach, przy wspéfpracy z jeqgo personelem medycznym oraz
z wykorzystaniem jego materiaZéw i infrastruktury technicznej.”
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22.Czego moga dotyczy¢ zadania korekty uzgodnionego Harmonogramu przez
Udzielajacego zamoéwienia? Czy Udzielajacy zamoOwienie moze zada¢ udzielania
sSwiadczen w Osrodku Onkologii w soboty i/lub niedziele? w innych godzinach niz
8,00 - 20,00? Czy moga dotyczy¢ zwiekszenie liczby lekarzy na zmianach RM, CT, USG
i USG zabiegowe? - 83 ust.6 Umowy?

W przypadkach okreslonych w par.3 ust.6 projektu umowy Udzielajgcy zamdwienie moze
wystgpié 0 zmiane w uzgodnionym wczesniej harmonogramie.

23.Czy Udzielajacy zamdwienie jest w stanie okresli¢ ramy czasowe na usuwania
rozbieznosci miedzy systemami lub nieprawidlowosci w dzialaniu systemow? Jakie
srodki zaradcze Udzielajacy zamodwienie przewiduje w przypadku cyklicznie
powtarzajacych sie rozbieznosci miedzy systemami? - § 4 Umowy —

Czas niezbedny do usuniecia rozbieznosci lub nieprawidfowosci w dziaZaniu systemu nie
jest mozliwy do okreslenia Jest to uzaleznione od przyczyny wystgpienia tych zdarzen.

24.Jaki ma by¢ zakres sprawozdania z wykonania swiadczen z podzialem na cztonkéw
Personelu, ktorzy wykonani badania? Czy ma by¢ sporzadzane wedtug wzoru? Jezeli
tak to winien on stanowié¢ zalacznik do Umowy i jako taki opublikowany wraz z
Umowa w warunkach konkursu - § 6 ust.4 pkt.d Umowy -

Udzielajgcy zamoOwienie informuje, ze odstepuje od wymogu przedstawienia
sprawozdania z wykonania swiadczen. Podstawe rozliczenia stanowic bedzie przekazany
harmonogram swiadczenia usfug oraz wydruk z systemow informatycznych
Udzielajgcego zamOwienie, potwierdzony przez Kierownika Dziafu Controllingu
Medycznego oraz Koordynatora wskazanego przez Przyjmujgcego zamowienie

25.Dlaczego nie zostal opublikowany Zatacznik nr 6 Sprawozdanie z wykonania ustugi?
Opublikowane w ramach ogtoszenia dokumenty nie sa kompletne - brak zalacznika
nr 6 do Umowy. -

Odpowiedz jak w pkt. 24

26.Gdzie, tj. w jakim pomieszczenia i na jakich zasadach Udzielajacy zamowienie
zapewni miejsce Koordynatorowi oraz Personelowi Przyjmujacego zamoOwienie,
ktory bedzie mial dostep do systemow informatycznych? W jakich godzinach, dniach,
czy bedzie to wydzielone stanowisko komputerowe? Czy beda jakiekolwiek
ograniczenia w dostepie? - § 6 ust.4 Umowy -

Udzielajgcy zamowienie zapewni Przyjmujgcemu zamOwienie pomieszczenie na terenie
Osrodka Onkologii i Hematologii, niezbedne do realizacji zawartej umowy ( w zakresie
pakietu ).

27.W jaki sposob Udzielajacy zamdéwienie bedzie potwierdzal, ze nie otrzymat
wynagrodzenie od NZF za procedury medyczne, ktére wykonal Przyjmujacy
zamOwienie? Jaki termin zaptaty Udzielajacy zamdwienie przewiduje? - § 8 ust.10
Umowy -

Udzielajgcy zamdwienie postanowi/ zmienié¢ projekt umowy poprzez wykreslenie par.8
ust.10.
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28.Prosze o wyjasnienie jak maja by¢ liczone procedury w Harmonogramie za dany
miesiac? Czy Udzielajacy zamoéwienie okresli kazdorazowo przy ustalaniu
Harmonogramu ile procedur RM, CT, USG, RTG, USG zabiegowe, CT zabiegowe, RTG,
MG, MG zabiegowe itp. ma zosta¢é wykonane przez Personel Przyjmujacego
zamoéwienie? - § 8 ust.11 Umowy -

Udzielajgcy zamdwienie postanowi/ zmieni¢ zapis par. 8 ust.11 projektu umowy na
ponizszy:

Jezeli sprawozdanie merytoryczne stanowigce podstawe wystawienia faktury wskazuje na

wiekszg ilos¢é godzin niz przewidziana w Harmonogramie na dany miesigc, wyp/ata

wynagrodzenia moze nastgpi¢ po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego co do

przyczyn zawyzenia ilosci godzin oraz po zatwierdzeniu faktury do realizacji dodatkowo

przez zastepce Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych - G/dwnego Ksiegowego.

29.W jakim czasie Udzielajacy zamowienie ma powiadomi¢ Przyjmujacego zamowienie
o przestoju i w jakiej formie? Kto bedzie taka informacje przekazywat i komu? - § 8
ust.12 pkt.c Umowy

Udzielajgcy zamoOwienie niezwfocznie po pozyskaniu informacji o przestoju/awarii
aparatury medycznej powiadomi o tym fakcie Przyjmujgcego zamowienie. Informacja
zostanie przekazana Przyjmujgcemu zamdwienie przez Kierownika Zak/adu Radiologii
lub jego zastepce drogg mailowg/telefoniczng do Koordynatora wskazanego przez
Przyjmujgcego zamowienie.

30.Jaki czas Udzielajacy zamdéwienie ma na zgtoszenie reklamacji co do faktury, liczony
od momenty jej ztozenia przez Przyjmujacego zamowienie? W jaki sposob reklamacja
bedzie uzasadniana? Co w przypadku nieuzasadnionych reklamacji? Dlaczego termin
platnosci skorygowanej faktury ma biec od nowa od daty dostarczenia korekty? - § 8
ust.13 Umowy

Udzielajgcy zamdwienia zmienia brzmienie § 8 ust.13 Umowy jak ponizej:

Jezeli rachunek/faktura dostarczona Udzielajgcemu zamdwienie przez Przyjmujgcego
zamoOwienie bedzie zawierafa jakiekolwiek bfedy rachunkowe czy merytoryczne w zakresie
podanych w niej danych, to powinna by¢ przez Przyjmujgcego zamoOwienie niezw/ocznie
skorygowana. Korekta i dostarczenie rachunku/faktury korygujgcej przez Przyjmujgcego
zamOwienie powinno nastgpic¢ niezwfocznie.

31. Jakich sprawozdan, informacji, rozliczen oraz protokotéw diagnostycznych? Jezeli

32.

innych niz wymienione w Umowie to jakich? - § 11 ust. 5 pkt.d Umowy

Odpowiedz jak w pkt. 20
Czy mozliwa jest zmiana w zapisach Umowy odnosnie terminu przedlozenia kopii polisy
ubezpieczeniowej np. na 3 dni robocze po dacie wygasniecia poprzedniej polisy? - § 10
ust.3 Umowy;

Udzielajgcy zamdwienie wyraza zgode na zmiane 1 dokona stosownej zmiany
w projekcie umowy pod warunkiem zapewnienia przez Przyjmujgcego Zamowienie Cigglosci
ubezpieczenia.

33. Pytaniado § 12:

a) Czy obowiazek przeproszenia pacjenta i zaptacenie kary umownej bedzie
ciazyl na Przyjmujacym zamoOwienie, jezeli skarga bedzie dotyczy¢ nie tylko
dziatan lub zaniecha¢ Personelu Przyjmujacego zamowienie?

Zamawiajgcy wskazuje, ze w kazdym przypadku gdy Przyjmujgcy zamdwienie lub jego
personel bedzie wspé/odpowiedzialny, konieczne bedzie ztozenie przeprosin.
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b) Jakich wytycznych (przykladowo), przez kogo przekazywanych i w jakiej
formie?

Zamawiajgcy wskazuje, iz dotyczy to wytycznych dotyczgcych przedmiotu umowy
przekazywanych przez Szpital w sprawach administracyjnych, organizacyjnych lub
technicznych. Wytyczne bedg przekazywane przez osoby odpowiedzialne za realizacje
umowy.

c) czy zaptata kary umownej za uszkodzenie aparatury medycznej lub stacji
diagnostyczno-opisowej w przypadku wspétwiny Personelu Udzielajacego
zamOwienie lub o0séb trzecich bedzie obowiazkiem Przyjmujacego
zamoOwienie? Czy bedzie ona ptatna w petnej wysokosci?

W tego typu przypadkach Szpital rozwazy miarkowanie kary umownej stosowanie
do stopnia zawinienia.

Przewodniczacy Komisji Konkursowej

Z-ca Dyrektora ds. Projektéw, Rozwoju
i Organizacji Onkologii
Magdalena Janus-Hibner
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