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Udzielajacy zamowienia:

Wojewddzkie Wielospecjalistyczne Centrum
Onkologii i Traumatologii

im. M. Kopernika w Lodzi

ul. Pabianicka 62, 93-513 L.6dz

tel. 042 689 50 10

SZCZEGOLOWE WARUNKI KONKURSU OFERT
NA SWIADCZENIE USLUG LEKARSKICH

w tryb. art. 26 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dzialalnosci leczniczej
(tj.Dz.U. 2018.2190 ze zm. )
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Przedmiotem konkursu ofert jest $wiadczenie ustug lekarskich w zakresie Poradni Chirurgii
Ogolnej na rzecz pacjentow Wojewodzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii
i Traumatologii im. M. Kopernika w ktodzi, w szczegdlnosci dla oséb bedacych
$wiadczeniobiorcami w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o
$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkow publicznych.
Ustugi lekarskie zakresu posiadanej specjalizacji o ktorych mowa w pkt.1 obejmuja: badanie
podmiotowe i przedmiotowe lekarza specjalisty, inne $wiadczenie niezbedne w procesie
diagnostyczno-terapeutycznym, w tym ordynacj¢ lekow, zlecanie §wiadczen diagnostycznych,
leczniczych 1 pielegnacyjnych, udzielanie pisemnej odpowiedzi lekarzom kierujacym na
konsultacje, wydawanie niezbednych w procesie leczenia orzeczen i opinii o stanie zdrowia
pacjenta oraz dokonywanie wszelkich innych czynnosci, stuzacych profilaktyce, zachowaniu,
ratowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia oraz innych dziatah medycznych
wynikajacych z procesu leczenia lub przepisow odrebnych regulujacych zasady ich
wykonywania, na rzecz pacjentow Udzielajacego zamdéwienia, Przy czym ww. $wiadczenia
zdrowotne oznaczaja wykonywanie ushugi nierozdzielnej, w ktérej praca lekarza wynikajaca z
umowy o udzielanie $wiadczen zdrowotnych jest nierozerwalnie zwigzana z wykonywang
ushuiga medyczng, prowadzeniem dokumentacji medycznej pacjentow w systemach
informatycznych oraz w formie papierowej zgodnie z wymaganiami Udzielajacego
zamOwienia oraz przepisow prawa.
Ustugi, o ktorych mowa w pkt. 1 wykonywane beda zgodnie z zapotrzebowaniem
Udzielajacego zamdwienia 1 harmonogramem udzielania $wiadczen ustalonym przez
Kierownika Oddzialu Chirurgii Naczyniowej, Ogolnej i Onkologicznej w taki sposob, aby
zapewnione bylo prawidlowe udzielanie $wiadczen zgodnie z zapotrzebowaniem czasowym
Udzielajacego zamoéwienia.
Wynagrodzenie platne bedzie w miesigcznych okresach rozliczeniowych w 1facznej kwocie
odpowiadajacej iloczynowi wykonanych w danym okresie rozliczeniowym Ustug i stawek za
poszczegblnego rodzaju Ushugi.
Wyplata wynagrodzenia nastepuje, w terminie do 21 dni od daty przedlozenia po zakonczeniu
okresu rozliczeniowego zatwierdzonego rachunku wraz z zatwierdzonym sprawozdaniem, na
wskazany przez Przyjmujacego zamoOwienie rachunek bankowy lub w kasie Udzielajacego
zamowienia. W przypadku zlozenia rachunku wraz ze sprawozdaniem w wykonania umowy
przed uplywem miesigca rozliczeniowego wyptata wynagrodzenia nastepuje, w terminie do
21 dni od 1 dnia nast¢pnego miesigca.
Konkurs adresowany jest do lekarzy posiadajacych nastgpujace kwalifikacje zawodowe:
- specjalista w dziedzinie chirurgii ogolnej lub lekarz w trakcie specjalizacji z chirurgii

ogolnej, ktory ukonczyl pierwszy rok specjalizacji.
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Przyjmujacy zamowienie nie moze pobiera¢ od pacjentéw zadnych dodatkowych oplat, chyba,
ze przewiduja to przepisy wigzace Udzielajacego zamdOwienia, a ptatno$¢ dokonywana jest na

jego konto.

Udzielajacy zamowienia zglasza zapotrzebowanie na realizacj¢ zadan objetych zamdwieniem na okres:
36 miesiecy, badz inny uzgodniony przez Strony, nie krotszy niz 3 miesiace.
Udzielajacy zamowienia zastrzega mozliwo$¢ podpisania z wybranymi w drodze konkursu
Przyjmujacymi zamdéwienie, umoéw z réznymi okresami ich obowigzywania.

10. Warto$¢ maksymalna zamowienia wynosi 196 430,00 brutto na caty okres rozliczeniowy.

I1.

Kryteria oceny ofert.

Udzielajacy zamowienia wybierze oferte:

a) ktora bedzie kompletna i prawidtowa pod wzgledem formalnym,
b) ktorej tres¢ bedzie zgodna ze szczegotowymi warunkami Konkursu Ofert,
c) ktora zostanie przez Komisje Konkursowa uznana za najkorzystniejsza pod wzglgdem

proponowanej ceny $wiadczonych ustug oraz jakosci §wiadczonych ushug,

Wybér najkorzystniej oferty bedzie przebiegal wg nastepujacych zasad:

Stawka - 100%

Ocena punktowa stawki dokonana zostanie zgodnie z formulg :

ofertowa warto$¢ minimalna

Warto$¢ punktowa oferty = x 100 pkt

ofertowa warto$¢ badanej oferty

Za oferte najkorzystniejsza bedzie uznana oferta, ktora otrzyma najwyzsza punktacj¢. Jezeli nie bedzie
mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze dwie lub wigcej ofert otrzyma
jednakowa liczbe punktéw, Udzielajacy zamowienia sposrod tych ofert wybierze ofert¢ rekomendowana
przez wnioskodawcg.

II1. Miejsce wykonania uslugi

§4
Migjscem $wiadczenia ushug lekarskich bedzie Poradnia Chirurgii Ogélnej Wojewodzkiego
Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Lodzi lub inne
wskazane przez Udzielajacego zamowienia miejsce.
Swiadczenie ustug lekarskich odbywaé sie bedzie z wykorzystaniem materiatéw i infrastruktury
technicznej Udzielajacego zamowienia oraz przy wspolpracy z jego personelem medycznym.

WYMAGANE WARUNKI FORMALNE SKEADANIA OFERTY

§5
Do konkursu moga przystgpi¢ podmioty wykonujace dzialalno$¢ leczniczag w rozumieniu art. 4.1
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalno$ci leczniczej (t.j. Dz. U. 2018.2190 ze zm.) zwanej dalej
»ustawg” w tym lekarze wykonujacy swoj zawod w ramach dziatalnos$ci gospodarczej na zasadach
okreslonych w ustawie o dziatalnosci leczniczej oraz w przepisach odrebnych, po wpisaniu do rejestru
podmiotow wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza, o ktorym mowa w art. 100 ustawy, przy czym w
rejestrze winien by¢ ujawniony zakres udzielania $wiadczen w rodzaju przedmiotu postgpowania.
Warunki wymagalne dla oferentéw w przypadku podmiotéw wykonujacych dziatalnos¢ lecznicza,
ktore swiadczy¢ beda ustugi za posrednictwem swojego Personelu:
1. wpis do Krajowego Rejestru Sadowego Iub Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dzialalnosci Gospodarczej potwierdzajacy prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej
2. wpis do rejestru podmiotow wykonujacych dziatalnos$¢ lecznicza, o ktorym mowa w art. 100
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 1. o dziatalnosci leczniczej ujawniajacy zakres swiadczen
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objetych konkursem.
potencjat gospodarczy i ekonomiczny pozwalajagcy na wykonanie zaméwienia na
$wiadczenia zdrowotne objete konkursem w tym posiadanie Personelu o kwalifikacjach
wymaganych przez Udzielajacego zamoéwienie.
aktualna polisa odpowiedzialnosci cywilnej (OC) na minimalng kwot¢ gwarantowang
obejmujaca ustugi §wiadczone przez zglaszany personel lub o§wiadczenie do przedtozeniu
kopii polisy oc na dzien podpisania umowy,
w zakresie zgloszonego personelu
- dokumenty stwierdzajace posiadanie wymaganych kwalifikacji do §wiadczenia
ustug lekarskich bedacych przedmiotem postgpowania:

dyplom specjalizacji

prawo wykonywania zawodu

posiadane certyfikaty,

- aktualne zaswiadczenie lekarskie — badania profilaktyczne,

- aktualne zaswiadczenie o szkoleniu bhp,
- aktualne wymagane prawem szkolenia zwigzane z ochrong radiologiczng pacjenta
— jezeli dotyczy

3. Warunki wymagalne dla oferentéw wykonujacych swdj zawod w ramach dziatalno$ci gospodarczej na

zasadach okreslonych w ustawie o dziatalno$ci leczniczej oraz w przepisach odrgbnych, ktorzy
swiadczy¢ beda ustugi osobiscie:
1.

uprawnienia do wykonywania zawodu,

v' dyplom specjalizacji

v prawo wykonywania zawodu

v’ posiadane certyfikaty,
prowadzenie na dzien postgpowania praktyki lekarskiej w dziedzinie bedacej przedmiotem
postepowania,
wpis do rejestru podmiotow wykonujacych dziatalnos¢ lecznicza, o ktorym mowa w art. 100
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej ujawniajacy zakres $wiadczen
objetych konkursem
aktualne zaswiadczenie lekarskie — badania profilaktyczne,
aktualne zaswiadczenie o szkoleniu bhp,
- aktualne wymagane prawem szkolenia zwigzane z ochrong radiologiczng pacjenta

— jezeli dotyczy

wpis do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej potwierdzajacy
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
aktualng polisa odpowiedzialnosci cywilnej (OC) na minimalng kwot¢ gwarantowang
obejmujaca ustugi §wiadczone przez zglaszany personel lub o§wiadczenie do przedtozeniu
kopii polisy oc na dzien podpisania umowy,

Kopie powyzszych dokumentéw muszg zosta¢ poswiadczone ,,za zgodno$¢ z oryginalem"

v ok

L.

przez Oferenta lub przez notariusza.

§o

Oferent w celu prawidlowego przygotowania i zlozenia oferty powinien zapozna¢ si¢ ze wszystkimi

informacjami zawartymi w Szczegdtowych Warunkach Konkursu Ofert.

Wymogiem bezwzglednym jest realizacja wszystkich §wiadczen w ramach przedmiotu postgpowania.

Warunkiem przystgpienia do konkursu ofert jest zlozenie Udzielajacemu zamoéwienia oferty oraz

innych dokumentéw, zgodnie z wymogami ustalonymi przez Udzielajacego zamowienia. Oferent

sktada w jednej kopercie ofert¢ oraz inne wymagane dokumenty.

Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Oferte nalezy zlozy¢ w terminie do dmia 11.03.2020 r. do godz. 12.00 w Kancelarii Centrum
w siedzibie Udzielajacego zamowienia przy ul. Pabianickiej 62 w Lodzi.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

§7

Wszystkie strony oferty powinny by¢ ponumerowane i parafowane przez Oferenta. Kopie
oryginalnych dokumentoéw powinny by¢ uwierzytelnione za zgodno$¢ z oryginatem i opatrzone datg.
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2. W przypadku, gdy Oferent jest reprezentowany przez pelnomocnika, do oferty powinno by¢ zalaczone
wystawione i podpisane przez Oferenta pelnomocnictwo do reprezentowania go w toku postgpowania
konkursowego (ewentualnie do zawarcia umowy).

1. Konkurs ofert sktada si¢ z czeSci jawnej i niejawne;.

. Obecno$¢ oferentdw w czesci jawnej konkursu nie jest obowigzkowa.

. W czesci jawnej konkursu ofert Komisja Konkursowa w obecnosci Oferentow:

a) stwierdza prawidtowos¢ ogtoszenia konkursu oraz liczbe otrzymanych ofert,

b) ustala, ktoére oferty wplynety w terminie,

c) otwiera koperty z ofertami, ktére wplyngly w terminie podajac do wiadomosci osobom
obecnym na otwarciu ofert nazwe, adres oraz ceny zaproponowane przez poszczegélnych
Oferentow.

d) przyjmuje do protokotu wyjasnienia i os§wiadczenia zgloszone przez Oferentow.

5. W toku dokonywania formalnej oceny ztozonych ofert Komisja Konkursowa moze zada¢ udzielenia
przez Oferentdw wyjasnien dotyczacych zawartosci ztozonych przez nich ofert.

6. W przypadku, gdy oferent nie przedstawil wszystkich wymaganych dokumentow lub gdy oferta zawiera
braki formalne, Komisja Konkursowa wzywa Oferenta do usuni¢cia tych brakéw w wyznaczonym
terminie pod rygorem odrzucenia oferty.

7. W czgsci niejawnej konkursu ofert Komisja Konkursowa:

a) ustala, ktore z ofert spetniajg warunki okreslone w SWKO,
b) odrzuca oferty nie odpowiadajace warunkom okreslonym w SWKO lub zgtoszone po
wyznaczonym terminie,

Z przebiegu konkursu sporzadzony zostaje protokot.

Odrzucenie oferty nastapi jezeli:

AW

O
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3) Oferent nie okreslit przedmiotu oferty lub nie podal proponowanej liczby lub ceny $wiadczen opieki
zdrowotnej;
4) zawiera ona razaco niskg cen¢ w stosunku do przedmiotu zamoéwienia;
5) jest ona niewazna na podstawie odrebnych przepisow;
6) Oferent ztozyl oferte alternatywna;
7) Oferent lub oferta nie spetniaja wymaganych warunkéw okreslonych w przepisach prawa oraz w
szczegotowych warunkach konkursu ofert
8) zostata zlozona przez Oferenta, z ktérym w okresie 5 lat poprzedzajacych ogloszenie postgpowania,
zostala rozwiazana przez Udzielajacego zamowienie umowa o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej
w zakresie lub rodzaju odpowiadajacym przedmiotowi ogloszenia, przyczyn lezacych po stronie
Oferenta.

10. W przypadku gdy braki, o ktorych mowa w ust. poprzedzajacym, dotycza tylko cze$ci oferty, oferte
mozna odrzuci¢ w cze$ci dotknigtej brakiem.

11. W przypadku gdy oferent nie przedstawit wszystkich wymaganych dokumentoéw lub gdy oferta zawiera
braki formalne, komisja wzywa oferenta do usunigcia tych brakow w wyznaczonym terminie pod
rygorem odrzucenia oferty.

OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTOW Z RAMIENIA UDZIELAJACEGO ZAMOWIENIA

§10
1. Osoba uprawniong do kontaktow z ramienia Udzielajacego zamoOwienia jest:
a) W sprawach organizacyjnych: Angelika Nawrocka - Dzial Organizacji i Marketingu tel.: 42 689
59 02 fax 042 689 50 11 metorg@kopernik.lodz.pl , am.nawrocka@kopernik.lodz.pl
b) W sprawach merytorycznych: Kierownik Oddziatu Chirurgii Naczyniowej, Ogoélnej
i Onkologicznej dr n. med. Mirostaw Stelagowskitel. Tel. 42 689 52 41
email ch_naczyniowa@kopernik.lodz.pl ,

2. Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia w toku postgpowania konkursowego kierowane
muszg by¢ w formie pisemnej, na adres Udzielajacego Zamowienia Wojewodzkie
Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Lodzi, ul. Pabianicka
62, 93-513 Lodz.

3. Oferent moze zwraca¢ si¢ do Udzielajacego Zamoéwienia (najpézniej na 3 dni robocze przed
terminem skladania ofert ) o wyjasnienie tresci ,,Szczegdtowych warunkoéw konkursu ofert”, a takze
ogloszenia kierujgc swoje zapytania wylacznie na pismie.

4. Os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazane za pomoca faksu lub droga
elektroniczng uwaza si¢ za zlozone w terminie, jezeli ich tres¢ dotarta do adresata przed uptywem
terminu i zostala niezwlocznie potwierdzona pisemnie.

5. Udzielajacy Zamowienia udzieli odpowiedzi na wszelkie zapytania niezwlocznie, jezeli prosba
0 wyjasnienie tresci ,,Szczegdlowych warunkow konkursu ofert” lub tresci ogloszenia wptynegta do
Udzielajacego Zamoéwienia na nie mniej niz 3 dni robocze przed terminem skladania ofert.

6. Udzielajacy ZamoOwienia przekaze jednocze$nie tre$¢ wyjasnienia wszystkim Oferentom, bez
ujawniania zrodta zapytania, poprzez zamieszczenie odpowiedzi na stronie internetowej Udzielajgcego
Zamowienia www.kopernik.lodz.pl i na tablicy ogloszen w swojej siedzibie.

7. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, przed uptywem terminu skladania ofert, Udzielajacy
Zamowienia moze zmodyfikowac tres¢ dokumentdéw skladajacych sie
na ,,Szczegdtowe warunki konkursu ofert” oraz tre$¢ ogloszenia, z zastrzezeniem, ze:

- o kazdej ewentualnej zmianie Udzielajagcy Zamowienia powiadomi niezwlocznie kazdego z
Oferentow;

- wprzypadku, gdy zmiana powodowac¢ bedzie koniecznos¢ modyfikacji oferty,
Udzielajacy Zamowienia przedtuzy termin skladania ofert z uwzglgdnieniem czasu
niezbednego do wprowadzenia w ofertach zmian wynikajagcych z modyfikacji tresci
»Szczegotowych warunkow konkursu ofert” lub tresci ogloszenia. W tym przypadku
wszelkie prawa i zobowiazania Oferenta i Udzielajacego Zamdéwienia odnos$nie wczesniej
ustalonych terminéw beda podlegaly nowemu terminowi.
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POUCZENIE O SRODKACH ODWOLAWCZYCH

§11
Udzielajacemu zamoéwienia przystuguje prawo swobodnego wyboru oferty, mozliwo$s¢ odwolania
konkursu w calosci Iub cze$ci oraz prawo do przesunigcia terminu sktadania ofert.
Udzielajacy zaméwienia ma prawo do rezygnacji z prowadzenia konkursu ofert i jego odwolania
bez podania przyczyny na kazdym etapie prowadzonego postepowania, az do momentu
podpisania umowy.
Oferentom, ktorych interes prawny doznat uszczerbku w wyniku naruszenia przez Udzielajacego
zamoOwienia zasad przeprowadzania postgpowania w sprawie zawarcia umowy na $wiadczenie ustug
lekarskich, przystuguja nast¢pujace srodki odwotawcze:
a) umotywowany protest zlozony do Komisji Konkursowe;j,
b) odwotanie do Dyrektora Centrum.
W toku postgpowania w sprawie zawarcia umowy na S$wiadczenie ustug lekarskich, do czasu
zakonczenia postepowania, oferent moze ztozy¢ do komisji konkursowej umotywowany protest w
terminie 7 dni roboczych od dnia dokonania zaskarzonej czynnosci.
Srodki odwotawcze nie przyshiguja na:
a) wybor trybu postegpowania;
b) niedokonanie wyboru oferenta;
C) uniewaznienie postgpowania w sprawie zawarcia umowy na $wiadczenie ustug lekarskich.
Do czasu rozpatrzenia protestu postgpowanie w sprawie zawarcia umowy na $wiadczenie ushug
lekarskich ulega zawieszeniu, chyba ze z tresci protestu wynika, Ze jest on oczywiscie bezzasadny.
Komisja Konkursowa rozpatruje i rozstrzyga protest w ciaggu 7 dni od dnia jego otrzymania i udziela
pisemnej odpowiedzi sktadajagcemu protest. Nie uwzglednienie protestu wymaga uzasadnienia.
Protest ztozony po terminie nie podlega rozpatrzeniu.
Informacj¢ o wniesieniu protestu i jego rozstrzygnigciu niezwlocznie zamieszcza si¢ na tablicy
ogloszen oraz na stronie internetowej Udzielajagcego zamowienia.
W przypadku uwzglednienia protestu Komisja Konkursowa powtarza zaskarzong czynnos¢.

. Oferent biorgcy udzial w postegpowaniu moze wnies¢ do Dyrektora Centrum, w terminie 7 dni od dnia

ogloszenia o rozstrzygnigciu postgpowania, odwotanie dotyczace rozstrzygnigcia postgpowania.
Odwotanie wniesione po terminie nie podlega rozpatrzeniu.
Odwolanie rozpatrywane jest w terminie 7 dni od dnia jego dor¢czenia Udzielajacemu zamowienia.
W razie uwzglednienia odwotania Dyrektor Centrum moze:

a) uniewazni¢ postgpowanie konkursowe,

b) uniewazni¢ czynno$¢ rozstrzygnigcia postegpowania konkursowego 1 zarzadzic

powtodrzenie czynnosci oceny ofert.

Whiesienie odwolania wstrzymuje zawarcie umowy na $wiadczenie ustug lekarskich do czasu jego
rozpatrzenia.

ZAWARCIE UMOWY

§ 12
Z wybranymi Oferentami niezwlocznie w terminie do 21 dni po rozstrzygnieciu konkursu, zostang
zawarte umowy o treSci podanej w zalgczniku nr 2 do Szczegdétowych Warunkéw Konkursu Ofert.
Termin zawarcia umow zostanie przekazany Oferentom pisemnie, telefonicznie lub poczta
elektroniczng.
Oferent zobowigzany jest do podpisania umowy w terminie wskazanym przez Udzielajagcego
zamoOwienia.
Warunkiem zawarcia umowy z wybranym Oferentem jest niewykonywanie przez niego
$wiadczen bedacych przedmiotem konkursu w Wojewodzkim Specjalistycznym Centrum
Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Yodzi na podstawie umowy o prace.
Niespelienie powyzszego warunku do uplywu terminu wskazanego w zawiadomieniu o czasie i
miejscu podpisania umowy, upowaznia Zamawiajacego do odmowy zawarcia umowy z wylonionym
Oferentem.
Integralng czg$§¢ umowy stanowi¢ bedzie Sprawozdanie z wykonania ushugi, ktorego tres¢ stanowi
Zalacznik nr 2 do Umowy.
Oferent, ktorego oferta zostata wybrana w konkursie zobowigzany jest do uczestniczenia w szkoleniu
w zakresie funkcjonujacego w Wojewddzkim Wielospecjalistycznym Centrum  Onkologii
i Traumatologii im. M. Kopernika w Ltodzi Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
Jakoscia, Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji, Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy
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1) Regulamin udzielania zaméwien na $wiadczenia zdrowotne o wartosci przekraczajacej wyrazong w
ztotych rownowarto$¢ 30.000 euro - Zalacznik nr 3 do Zarzadzenia nr 44/2014 Dyrektora z dnia 23
lipca 2014r. w sprawie: przygotowania i przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia na
Swiadczenia zdrowotne,

2) wustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych. (t.j Dz. U. 2018.1510 ze zm.),

3) ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz.U. 2018.2190),

4) Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (t.j. Dz.U. 2017.459)

1. Formularz ofertowy
2. Projekt umowy



