
Protokół informatyczny Załącznik nr 6 

 Do Umowy 3C nr ………….  

 

 1 

Protokół informatyczny 

1. Wszystkie połączenia do systemu informatycznego Udzielającego Zamówienia i transmisja 

danych będzie się odbywała za pośrednictwem bezpiecznego połączenia VPN ze statycznego 

adresu IP należącego do Przyjmującego Zamówienie. Połączenie będzie szyfrowane w sposób 

bezpieczny. 

2. Przyjmujący Zamówienie nie może: 

a) zmieniać przyznanych adresów IP, 

b) rozdzielać sygnału na inne urządzenia niż określony w umowie (np. stosowanie routera itp.), 

c) samowolnie dokonywać jakichkolwiek zmian w infrastrukturze telekomunikacyjnej, 

d) dokonywać przeciążenia sieci telekomunikacyjnej, 

e) rozsyłać niechcianej poczty (SPAM), 

f) używać niedozwolonych narzędzi sieciowych, takich jak sniffery, skanery portów, exploity, 

g) wykorzystywać infrastruktury telekomunikacyjnej w celu uruchamiania serwisów 

świadczących usługi komercyjne, 

h) rozpowszechniać informacji sprzecznych z obowiązującym prawem oraz naruszających  
w jakikolwiek sposób uczucia religijne lub normy społeczne i obyczajowe, 

i) świadczyć usług telekomunikacyjnych osobom trzecim, o ile wiążą się one z tranzytem 

informacji przez sieć Zamawiającego, 

j) prowadzić jakichkolwiek działań, które mogą powodować zakłócenia w działaniu sieci, 

k) podejmować jakichkolwiek działań, które mogą uszkodzić infrastrukturę telekomunikacyjną, 
za pomocą której świadczona jest usługa lub mogących zakłócić poprawne funkcjonowanie 

systemów służących udostępnianiu i monitorowaniu usługi oraz urządzeń i łączy 

przeznaczonych do przekazywania informacji na odległość, za pomocą których świadczona 
jest Usługa, 

l) dokonywać nieuzgodnionych z Zamawiającym napraw i zmian (w tym również instalacji 
oprogramowania i urządzeń sieciowych) w infrastrukturze telekomunikacyjnej 

Zamawiającego, 

m) stosować urządzeń sieciowych i oprogramowania niedozwolonych przez prawo, 

n) kierować do sieci Zamawiającego ruch telekomunikacyjny z innych sieci 

telekomunikacyjnych bez zgody Szpitala, 

o) odmówić dostępu do infrastruktury telekomunikacyjnej Zamawiającego, w celu ich kontroli, 
konserwacji lub naprawy, 

p) wykorzystywać urządzeń udostępnionych przez Zamawiającego lub inne przyłączone do 
punktu styku z siecią publiczną Internet , niezgodnie z przepisami prawa lub niezgodnie z 

zawartą umową, 

q) uzyskiwać ani próbować uzyskiwać żadnych informacji z sieci Zamawiającego przy użyciu 
jakiejkolwiek metody, która nie została wyraźnie dopuszczona przez Szpital 

r) przechwytywać, badać lub w inny sposób analizować jakiegokolwiek komunikacyjnego 

protokołu używanego przez Zamawiającego, zarówno poprzez analizator sieci, program 
przechwytujący (sniffer) lub inne urządzenie. 

s) podejmować działań, które nie są niezbędne do realizacji zawartych z Zamawiającym umów. 

 

3. Opisywanie i autoryzacja badań w systemach informatycznych (RIS/PACS/HIS) wskazanych 

przez Udzielającego zamówienie. 
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4. Wskazanie/uzupełnienie w systemie informatycznym odpowiednich procedur ICD-9 (zgodnie z 

wytycznymi NFZ) umożliwiających następnie prawidłowe rozliczenie świadczeń przez 

Udzielającego zamówienie. 

5. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się zakupić na koszt własny zestawy umożliwiające  

podpisywanie elektronicznej dokumentacji medycznej wytwarzanej (w związku ze 

świadczeniem Usług w ramach niniejszej umowy) za pomocą kwalifikowanego podpisu 

elektronicznego (składanego za pomocą kwalifikowanego urządzenia do składania podpisu 

elektronicznego) lub podpisu elektronicznego potwierdzanego profilem zaufanym ePuap oraz 

kwalifikowanego znacznika czasu. Obowiązek niniejszy winien być spełniony najpóźniej w 

momencie, w którym u Udzielającego zamówienie wprowadzona zostanie elektroniczna 

dokumentacja medyczna w obszarze objętym umową (co może nastąpić wcześniej, niż 

wymagać tego będą przepisy powszechnie obowiązującego prawa). Udzielający zamówienie 

powiadomi Przyjmującego zamówienie co najmniej na 1 miesiąc przed wprowadzeniem 

elektronicznej dokumentacji medycznej o konieczności zakupu podpisu elektronicznego, 

wskazując także wymagane u Udzielającego zamówienia parametry systemowe, jeśli będzie to 

niezbędne.  W przypadku podpisania dokumentacji medycznej przy pomocy podpisu, co do 

którego wygasł lub został unieważniony certyfikat podpisu elektronicznego, daną usługę uważa 

się za niewykonaną do momentu jej podpisania kwalifikowanym podpisem posiadającym 

ważny certyfikat.  

 

 


