Zatgcznik nr 3C do SWKO
Wzér Umowy — telerdiologia

UMOWA N ...ccvvnvninnnnnne

o udzielanie §wiadczen zdrowotnych z zakresu teleradiologii

zawarta W £odzi W dnilU.......cccooeiiiiiiiicicc e pomiedzy:

1. Wojewodzkim Wielospecjalistycznym Centrum Onkologii i Traumatologii im. M.
Kopernika w Lodzi, ul. Pabianicka 62, 93 — 513 L6dz, REGON 000295403 NIP 729 —
23 —45-599,

reprezentowanym przez Dyrektora - Wojciecha Szrajbera

zwanym dalej Udzielajacym zaméwienia,

a
2 bbbt ettt be e re et et e beere e s ersenes z siedzibg W .......c......... przy ul.
................................................................................. , wpisanym do rejestru  podmiotow
wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza nr ksiggi rejeStrowe] .....coceeeveveeveereeeienieeienienns , KRS nr
........................................ , NIP o
REGON .....cocoviiiiiiiincneee
posiadajacym UDEZPIECZENIE ......cccoceeevieieriiiiieieeeee st okres ubezpieczenia

zwanym w dalszej tre$ci umowy Przyjmujacym zamowienie,

zawarta w trybie art. 26 i nast. ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dzialalnosci leczniczej (tj.
Dz.U.2016.1638 ze zm.), zwanej w dalszej czesci niniejszej umowy ,,ustawg”.

Przedmiot Umowy

§1

1. Udzielajacy zamoéwienie zleca Przyjmujacemu zamowienie wykonywanie ustug medycznych
w zakresie teleradiologii (dalej: Ustlugi) przez Personel medyczny posiadajacy odpowiednie
kwalifikacje (dalej: Personel) na rzecz pacjentéw Udzielajacego zamowienie, za wynagrodzeniem
okreslonym w Zalaczniku nr 2 — ,,Cennik Ustug”.

2. Ustugi realizowane be¢da na warunkach opisanych w niniejszej Umowie oraz w Szczegdtowych
Warunkach Konkursu Ofert — stanowigcych Zalgcznik nr 1 do Umowy.

3. Ushugi obejmuja w szczegolnoscei: opisywanie badan w systemie informatycznym Udzielajacego
zamowienie, ktory bedzie w sposob bezpieczny potaczony z systemami informatycznymi
Przyjmujacego zamdwienie na zasadach okreslonych w Zalgczniku nr 6 do Umowy — ,,Protokot
Informatyczny a takze dorgczanie opisow badan Udzielajacemu zamdowienie w formie papierowej
dokumentacji medycznej.

4. W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy pojawig si¢ watpliwos$ci interpretacyjne co do
szczegotowego zakresu Ustug, strony zgodnie ustalaja, ze watpliwosci te rozwigzywaé beda z
uwzglednieniem nastgpujacych wytycznych: dazenie do zabezpieczenia potrzeb pacjentow i
zapewnienia ich bezpieczenstwa, dgzenie do spelnienia zmieniajacych si¢ warunkow §wiadczenia
Ustug adekwatnie do wymagan stawianych przez NFZ (wzglgdnie innego narodowego ptatnika),
poszanowanie stusznych interesow obu stron.



Maksymalna szacunkowa warto$§¢ zamowienia na $wiadczenia zdrowotne objete przedmiotem
umowy WYNOSI zlotych (stownie:
......................................................................... ztotych).

Wskazana w SWKO ilo§¢ badan do opisu przez Przyjmujacego zaméwienie ma charakter
szacunkowy, ustalony w oparciu o dotychczasowe zapotrzebowanie Udzielajacego zamdwienie. Ze
wzgledu na dynamiczny rozwdj Osrodka mozliwe jest zwigkszenie szacunkowej ilosci badan
wykonywanych u Udzielajgcego zaméwienie i przewidywanego wzrostu ich ilosci o ok. 30%
w czasie trwania umowy; Udzielajacy zamowienie zastrzega jednak rowniez mozliwo$¢ zlecenia
do wykonania w formule teleradiologii mniejszej liczby opiséw, niz poczatkowo zaktadana.

Organizacja Uslug
§2

Swiadczenie Ustug odbywaé sie bedzie zgodnie z zapotrzebowaniem Udzielajacego zaméwienie,
z wykorzystaniem systemu RIS/PACS/HIS Udzielajacego zamowienie, W pomieszczeniach
zaktadu leczniczego Przyjmujacego Zamoéwienie mieszczacych Si€ W .........coovveiiiiiiiininn... ,
z wykorzystaniem aparatury medycznej i komputerowego oraz oprogramowania Przyjmujacego
zamowienie (monitor medyczny, stacja opisowa, oprogramowanie), z zastrzezeniem wymogu ich
kompatybilnosci z systemami informatycznymi Udzielajacego zamowienie zgodnie z wymogami
okreslonymi w zalgczniku nr 5, nr 6 do Umowy oraz Zatacznikiem nr 4A do SWKO. W celu
realizacji Ustlug Przyjmujacy zamowienie zobowigzany bedzie do zakupu licencji na
oprogramowanie  RIS/PACS/HIS Udzielajagcego zaméwienie, wzglednie do zwrotu
Udzielajacemu zamowienie kosztow licencji zakupionych dla Przyjmujacego zamdwienie.

Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ dostosowywac¢ warunki $wiadczenia ushug do
warunkoéw okreslonych w SWKO oraz w przepisach powszechnie obowigzujacych w tym
réwniez do rozporzadzenia, ktore zostanie wydane w oparciu 0 przepis art. 22 ust. 3b ustawy o
dziatalnos$ci leczniczej, dotyczacego pomieszczen, urzadzen oraz systemow teleinformatycznych
lub systemow taczno$ci podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza udzielajacego
ambulatoryjnych $wiadczen zdrowotnych za posrednictwem systemow teleinformatycznych lub
systemow tacznosci.

Ustugi wykonywane bgdg w terminach wskazanych w SWKO dla poszczegdlnych kategorii
opisow, przy czym przez wykonanie ustugi strony rozumieja: wykonanie opisu, wprowadzenie
do systemow informatycznych (wraz z autoryzacja) w sposob umozliwiajacy wykorzystanie
opisu w procesie diagnostyczno-leczniczym przez personel medyczny Udzielajagcego
zamoOwienie, wydruk opisu w dwoch egzemplarzach i opatrzenie opisu pieczeciami i podpisami w
sposob przewidziany prawem dla dokumentacji medycznej tego rodzaju oraz doreczenie opisow
Udzielajagcemu zamowienie.

W momencie wprowadzenia elektronicznej dokumentacji medycznej autoryzowanej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym obowigzki Przyjmujacego zamowienie zwiazane z
doreczaniem Udzielajgcemu zamowienie opisow badan w formie papierowej dokumentacji
medycznej mogg ulec odpowiedniej modyfikacji na podstawie pisemnego aneksu do niniejszej
Umowy.

Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ wykonywac¢ Ustugi przy udziale posiadajgcego
wymagane przepisami prawa oraz warunkami SWKO kwalifikacje Personelu (dalej: Personel)
oraz gwarantuje, ze jego Personel wykonywaé bedzie umowe z uwzglednieniem postepu wiedzy
medycznej 1 umiejetnosci oraz przy poszanowaniu praw pacjenta i zasad etyki zawodowe;j.

Wykaz osobowy Personelu medycznego Przyjmujgcego zamowienie stanowi Zalacznik nr 7 do
Umowy. Wykaz personelu zawiera dane o0s6b wchodzacych w jego sklad,
a w szczegolnosci: imi¢ 1 nazwisko, posiadane uprawnienia, specjalizacje. Przyjmujacy
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zamowienie zobowigzany jest do aktualizacji wykazu w przypadku jakichkolwiek zmian
osobowych w skladzie Personelu.

Przyjmujacy zamowienie dostosowuje liczbe Personelu do ilosci badan z uwzglednieniem celu,
jakim jest terminowos¢ i fachowo$¢ wykonania opisow lub innych ustug.

Przyjmujacy Zamowienie zobowiazuje si¢ dopetni¢ wszelkich czynnosci, w tym czynnosci
technicznych dokonywanych za pomocg Portalu Swiadczeniodawcy / Portalu SZOI,
administrowanego przez Narodowy Fundusz Zdrowia, zwiazanych z przedstawieniem Potencjatu
oraz wykazaniem zawarcia Umowy podwykonawstwa Narodowemu Funduszowi Zdrowia, jezeli
bedzie to wymagane przez NFZ. Przyjmujacy Zamdwienie zobowigzany jest w szczegolnosci:
a)  zglosi¢ na swoim profilu w Portalu Swiadczeniodawcy okolicznosé podwykonawstwa
swiadczen wskazanych w niniejszej Umowie na rzecz Udzielajacego Zamodwienia,
b)  zglosi¢ Potencjal na swoim profilu na Portalu Swiadczeniodawcy / portalu SZOI
zgodnie z zasadami ofertowania ustalonymi przez Narodowy Fundusz Zdrowia
C)  przedstawi¢ Narodowemu Funduszowi Zdrowia wymagane przez niego dokumenty i
oswiadczenia wykazujace posiadany Potencjal i podjecie si¢ Ustug podwykonawstwa na
rzecz Udzielajacego Zamowienia.

Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ dostosowywaé warunki $wiadczenia ustug do
wymagan Narodowego Funduszu Zdrowia oraz wymagan stawianych przez Udzielajacego
zamoOwienie.

Przyjmujacy zamowienie odpowiada jak za wiasne zachowania za dziatania i zaniechania
cztonkow Personelu, przy pomocy ktorego wykonuje Ustugi. Obowiazki natozone na
Przyjmujacego zamowienie wigza odpowiednio jego Personel, ktory zobowigzany jest stosowaé
si¢ do wszelkich zasad $wiadczenia Uslug opisanych w niniejszej Umowie. Przyjmujacy
zamowienie zobowigzany jest do zapoznania Personelu z zasadami $wiadczenia Ustugi.

Przy wykonywaniu Ustug Przyjmujacy zamoéwienie oraz jego Personel zobowigzany jest
wspoltpracowac z personelem Udzielajacego zamowienie w zakresie adekwatnym do przedmiotu
zamowienia.

Przyjmujacy zamowienie pod rygorem niedopuszczenia do mozliwosci $wiadczenia ushugi,
zobowigzany jest dostarczy¢ Udzielajagcemu zamowienia kopie dokumentow poswiadczajacych
kwalifikacje i uprawnienia cztonkow Personelu wskazanych w Zataczniku nr 7 Wykaz Personelu.
Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest ponadto do prowadzenia rejestru udzielonych
upowaznien do przetwarzania danych osobowych i do informowania Udzielajacego zaméwienie
0 wszystkich ewentualnych zmianach w zakresie Personelu. Obowigzki administracyjne o
ktorych mowa w niniejszym ustepie nalezy wypeni¢ najpozniej na dwa dni robocze przed
planowanym rozpoczgciem $wiadczenia ustug lub odpowiednio 2 dni robocze przed wejsciem w
zycie zmian w rejestrze osob upowaznionych przez Przyjmujacego zamowienie do przetwarzania
danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy. Niedopetnienie tego obowigzku
spowoduje naliczenie kary umownej, o ktorej mowa w § 9 ust. 1 lit. f).

Za $§wiadczenie ustug w ramach niniejszej umowy Przyjmujacy zamowienie ani jego Personel nie
moze pobiera¢ od Pacjentow zadnych dodatkowych optat, chyba ze przewiduja to przepisy
wigzace Udzielajacego ~ zamodwienie, o ktorych Udzielajacy zamowienie poinformuje
Przyjmujacego zamowienie, a ptatnos¢ dokonywana jest na jego konto.

Do odbioru zleconych Przyjmujacemu zamoéwienie opisow badan w formie papierowej
upowazniony jest wskazany w pkt. 14 pracownik Szpitala Kopernika w Lodzi. Dorgczenie
Udzielajacemu zamdwienie opisow badan w formie papierowej odbywa si¢ w nastepujacy
Sposob:

a) pierwsza koperta z napisem , Wyniki badan - dorgczy¢ do rak wilasnych -
.......................................... — Zaktad Radiologii”,
b) koperte, o ktorej mowa w pkt a) nalezy zapakowac¢ w drugg koperte i zaadresowac:



Wojewddzkie Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w
Lodzi, ul. Pabianicka 62, 93 — 513 Lodz, - ZAKLAD RADIOLOGII. Dokumenty nalezy wystaé
operatorem pocztowym Udzielajacego zaméwienie. Za wiasciwe zabezpieczenie dokumentéw
oraz ich wysytke odpowiedzialny jest Przyjmujacy zamoéwienie.

15. Niezaleznie od powyzszego prawo do otrzymania opiséw badan ma pacjent lub osoby przez
niego upowaznione — w zwigzku z czym Przyjmujacy zamdwienie zobowigzany jest sporzadzi¢
kazdy opis badania w dwodch egzemplarzach przy czym Przyjmujacy zamowienie nie jest
upowazniony do wydawania wynikow bezposrednio pacjentowi.

§3
1. Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje sig:

a) dostosowaé¢ do wymagan organizacyjnych stawianych przez Udzielajacego zamowienie;

b) przestrzegac¢ regut ustalonych w Protokole Informatycznym stanowigcym zatacznik nr 6 do
niniejszej umowy. Reguly te moga ulec w przysztosci zmianie, adekwatnej do zmian
w sposobie dziatania systemow informatycznych (nowe funkcjonalnosci, etc). Wprowadzenie
w tym zakresie zmian nie wymaga aneksu do Umowy. Zmiany obowigzuja od momentu
podania ich do wiadomos$ci Przyjmujacego zaméwienie — po uprzednim uzgodnieniu tresci
zmian z Przyjmujacym zamowienie.

C) zapewni¢ niezaklocony proces $wiadczenia Ustug, w tym we wlasnym zakresie zapewnic
dostepnos¢ odpowiedniego Personelu w liczbie pozwalajacej na uniknigcie opoznien w
$wiadczeniu Ushug (w dostarczeniu na czas opisOw badan) oraz pozwalajacej na
zabezpieczenie potrzeb Udzielajagcego zamowienie ktdéry co najmniej zabezpiecza¢ musi
warunki stawiane Udzielajacemu Zamoéwienie przez NFZ/innego publicznego ptatnika).

d) zapewni¢ prawidtowy opis ustugi w systemach informatycznych w sposob umozliwiajacy
Udzielajacemu zamowienie wykorzystanie opisow badan w procesie diagnostyczno-
terapeutycznym oraz w rozliczeniach kontraktéw z NFZ (jesli dotyczy);

e) wrazie dostrzezenia nieprawidtowosci w dziataniu taczy miedzy systemami informatycznymi
Personel Przyjmujacego zamdwienie powinien w dniu zauwazenia nieprawidtowosci zgtosié
problem do Kierownika wtasciwej komorki organizacyjnej (lub innej osoby wskazanej przez
Udzielajacego zamowienie) oraz do Kierownika Dzialu Informatycznego. Niedopelnienie
tego obowigzku powoduje, ze Przyjmujacy zamoOwienie nie moze powola¢ si¢ na te
nieprawidtowosci w sporze z Zamawiajacym.

f) wykonywa¢ umowe przy udziale personelu legitymujacego si¢ stosownymi kwalifikacjami
i uprawnieniami do $wiadczenia ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy oraz przy
udziale wykwalifikowanego pomocniczego personelu (jesli dotyczy),

g) dostosowa¢ sie do wskazowek Kierownika Zaktadu Diagnostyki Obrazowej Szpitala
Kopernika w todzi, dotyczacych organizacji ustugi (lub innej osoby wskazanej przez
Udzielajacego zamowienie)

h) respektowa¢ wydawane przez kierownika Udzielajgcego zamowienie Zarzadzenia, regulaminy
i decyzje, ktore beda miatly wpltyw na $wiadczenie Ustug (na organizacj¢ $wiadczen)
i 0 ktorych Udzielajacy zamowienie poinformuje Przyjmujacego zamowienie;

i) niezwlocznie zglasza¢ Udzielajacemu zamoéwienie wszelkie bledy, usterki, przerwy w
dzialaniu aparatury medycznej lub systeméw informatycznych, ktére uniemozliwiaja
$wiadczenie Uslugi lub powoduja opodznienie w wykonaniu Ustug (np. w terminowym
sporzadzaniu opisow) i wspotpracowaé z Udzielajacym zamowienie w celu jak najszybszego
rozwigzania problemow technicznych.

2. Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ ponadto, w tym poprzez czynnos$ci wykonywane przez
swoj Personel medyczny, do:

a) poddania si¢ w kazdym czasie kontroli przeprowadzanej przez Udzielajacego zamowienie, a
takze poddania si¢ kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia, z ktorym Udzielajacy
zamOwienia podpisal umowe o udzielanie §wiadczen zdrowotnych,

b) Przyjmujacy zamoéwienie zobowiazany jest prowadzi¢ dokumentacje¢ medyczna w zakresie
udzielanych $wiadczen w sposob wymagany przepisami prawa a w momencie, w ktorym
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dokumentacja medyczna prowadzona bedzie wylacznie w formie elektronicznej — do
spetnienia wszystkich warunkéw prawnych dla takiej dokumentacji.

C) wspolpracy z innymi podmiotami gospodarczymi i pracownikami Udzielajacego zamoéwienie
W celu zapewnienia prawidlowej realizacji umowy,

d) do znajomosci i przestrzegania przepisow obowigzujacych podmioty lecznicze, w tym
przepisow okres$lajacych warunki i zasady udzielania $wiadczen finansowanych ze §rodkéw
publicznych,

e) do podejmowania i prowadzenia we wlasnym zakresie dziatan majgcych na celu utrzymanie
i podnoszenie poziomu jakosci ustug.

3. Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ zakupi¢ na koszt wilasny zestawy umozliwiajgce
Personelowi Przyjmujacego zamowienie sktadanie:
- kwalifikowanego podpisu elektronicznego, ktory jest sktadany za pomoca
kwalifikowanego urzadzenia do skladania podpisu elektronicznego  wraz
kwalifikowanym znacznikiem czasu,
- lub podpisem elektronicznym potwierdzonym profilem zaufanym ePUAP z
kwalifikowanym znacznikiem czasu w celu podpisywania elektronicznej dokumentacji
medycznej wytwarzanej w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug w ramach niniejszej umowy.

Obowiagzek niniejszy winien by¢ spelniony najpdzniej w momencie, w ktorym u

Udzielajgcego zamowienie wprowadzona zostanie elektroniczna dokumentacja medyczna w
obszarze objetym umowg (co moze nastapi¢ wczeSniej, niz wymagaé tego beda przepisy
powszechnie obowiazujacego prawa). Udzielajagcy zamowienie powiadomi Przyjmujacego
zamOwienie co najmniej na 1 miesigc przed wprowadzeniem elektronicznej dokumentacji
medycznej o koniecznosci zakupu podpisu elektronicznego, wskazujac takze wymagane u
Udzielajacego zamowienia parametry systemowe, je§li bedzie to niezbgdne. W przypadku
podpisania dokumentacji medycznej przy pomocy podpisu, co do ktéorego wygast lub zostat
uniewazniony certyfikat podpisu elektronicznego, dang ustuge uwaza si¢ za niewykonang do
momentu jej podpisania kwalifikowanym podpisem posiadajagcym wazny certyfikat.

§4
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Udzielajacy zamowienia poleca Przyjmujacemu zamoéwienie i jego Personelowi przetwarzanie
danych osobowych na zasadach okreslonych w Zalaczniku nr 5, ktory jest integralng czescia
umowy. Powierzenie przetwarzania danych osobowych nastgpuje jedynie w celu realizacji
niniejszej uUmowy i na czas jej obowigzywania.

2. Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzany jest do zapewnienia, ze Personel ktorym bedzie
postugiwac si¢ przy realizacji Umowy, zostanie przeszkolony w zakresie zasad ochrony danych
osobowych oraz zostanie zapoznany z zasadami prowadzenia sprawozdawczos$ci statystycznej u
Udzielajacego zamowienie, jak réwniez z zasadami prowadzenia i wydawania dokumentacji
medycznej obowigzujacymi u Udzielajacego zamowienie.

§5
Wynagrodzenie

1. Z tytulu realizacji niniejszej Umowy Przyjmujacemu zamowienie nalezy si¢ wynagrodzenie
w wysokosci brutto okreslonej w tabeli obejmujacej Cennik Uslug, stanowigcej Zalacznik nr 2
do Umowy.

2.  Wynagrodzenie, w tacznej kwocie odpowiadajacej iloczynowi wykonanych w danym okresie
rozliczeniowym Ustug w danej kategorii i stawek za poszczegolnego rodzaju Ustugi, zgodnie z
Cennikiem okreslonym a Zatgczniku nr 2 do umowy, ptatne bedzie w miesigcznych okresach
rozliczeniowych, na podstawie sprawozdan z realizacji wykonania ustug, zweryfikowanych
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merytorycznie przez Udzielajacego zamowienie. Do rozliczenia przedstawiane beda wylacznie
badania, ktére w rozliczeniowym systemie informatycznym Zamawiajacego (AMMS) posiadaja
status: “Wykonane (opisane)”. Wzér sprawozdania z realizacji ustugi okreslony jest w
Zalaczniku nr 3 A i 3B do Umowy.

Przyjmujacy zamowienie sktada Koordynatorowi nadzorujgcemu wykonanie Umowy ze strony
Udzielajacego zamowienie sprawozdanie z ustug wykonanych w danym miesigcu
kalendarzowym nie po6zniej niz do dnia 5 nastgpnego miesigca po zakonczeniu miesigca
rozliczeniowego. Z chwila zlozenia sprawozdania Udzielajacy zamdwienie przystepuje do
weryfikacji sprawozdania we wspolpracy z Przyjmujacym zamowienie. W przypadku
wystapienia rozbiezno$ci miedzy badaniami opisanymi, autoryzowanymi i dorgczonymi
Udzielajacemu zamoéwienie a Ustugami ujetymi w sprawozdaniu, strony zobowigzane sa do
wspotdziatania w celu wyja$nienia wszelkich watpliwosci dotyczacych ilosci zrealizowanych w
danym okresie rozliczeniowych ustug, wzglednie ich jakosci. W razie niedajacych si¢ usunaé
watpliwosci, ustuga nie podlega rozliczeniu. Strony ustalaja, ze doloza staran, by okres
weryfikacji sprawozdania z realizacji wykonanych w danym miesigcu ustug nie trwat dtuzej, niz
30 dni kalendarzowych.

Przyjmujacy zamdwienie wystawia rachunek/fakture za wykonane ushugi dopiero po zakonczeniu
weryfikacji sprawozdania z realizacji ustug. Weryfikacja zakonczona jest z chwilg pisemnej
akceptacji sprawozdania przez Koordynatora. Przyjmujacy wystawia rachunek/faktur¢ dopiero w
oparciu o zweryfikowane sprawozdanie. Rachunek/faktura sprawdzana jest pod wzgledem
merytorycznym (zgodno$¢ z zatwierdzonym sprawozdaniem oraz Umowg) przez Dziat
Monitorowania Swiadczen i po zatwierdzeniu kierowana do realizacji. Osoba odpowiedzialna za
opis dokumentow pod wzgledem trybu zaméwienia ze strony Udzielajacego zamowienie jest
Kierownik Dzialu ds. Monitorowania Swiadczen Medycznych.

Wyptata wynagrodzenia nastgpuje w terminie 14 dni od daty przedtozenia po zakonczeniu
okresu rozliczeniowego zatwierdzonego rachunku wraz z zatwierdzonym sprawozdaniem, na
wskazany przez Przyjmujacego zamdwienie rachunek bankowy.

Za datg zaptaty strony przyjmuja dzien obcigzenia konta bankowego Udzielajacego zamowienie
przez jego bank.

Odpowiedzialno$¢

§6

Przyjmujacy zamoéwienie ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelka szkode wyrzadzona osobiscie
badz przez swdj Personel, umyslnie lub w wyniku niedbalstwa czy lekkomyslnosci podczas
$wiadczenia ustug wszelkimi dziataniami lub zaniechaniami, zwigzanymi z realizacja niniejszej
Umowy — zaréwno wobec Udzielajgcego zamowienie jak i wobec 0sob trzecich.

Zadna ze stron nie ponosi wzgledem drugiej strony odpowiedzialno$ci za naruszenie warunkow
umowy spowodowane czynnikami obiektywnymi, niezaleznymi od danej strony (takimi jak:
wydluzenie czasu realizacji ustug spowodowane przecigzeniem lub awarig laczy
informatycznych, opdznienia w zaptacie spowodowane op6znieniami w ptatnosci ze strony NFZ,
itp.). Strony zobowigzane sg jednak do wspotdziatania w celu jak najszybszego doprowadzenia
do realizacji Umowy zgodnie z jej warunkami.

Odpowiedzialnos¢ Przyjmujacego zamowienie za szkode wyrzadzong pacjentom Udzielajacego
zamoOwienie jest solidarna z odpowiedzialno$cig Udzielajacego zamoOwienie (art. 27 ust. 7 ustawy
o dziatalnosci leczniczej).

Przyjmujacy zamowienie odpowiedzialny jest jak za wlasne dziatanie Iub zaniechanie za
dziatania i zaniechania cztonkow Personelu medycznego, z ktérych pomoca wykonuje Ustugi.

Przyjmujacy zapewni, by za szkod¢ wyrzadzona przez osob¢ wchodzaca w sklad Personelu,
odpowiadala ta osoba solidarnie z Przyjmujacym zamowienie.



Przyjmujacy zamowienie bedzie wystepowal, na wlasny koszt, w sprawach wszelkich roszczen
zgloszonych wobec Udzielajacego zamowienia w zwigzku z wykonywaniem umowy przez
Przyjmujacego zamowienie, w sadzie lub poza sadem, w kraju lub zagranica, oraz zwolni
Udzielajacego zamowienia z obowigzku §wiadczenia wobec osoby trzeciej zgodnie art. 392 k.c.

W przypadku prawomocnego orzeczenia sadu i pokrycia szkody przez Udzielajacego
zamowienia, Udzielajacemu zamdwienia przyshuguje roszczenie regresowe wobec Przyjmujacego
zamowienie wynikajace z pokrycia szkody poniesionej przez osoby trzecie w zwigzku
z realizacjg niniejszej Umowy przez Przyjmujgcego zamowienie.

Przyjmujacy zamoéwienie i Udzielajacy zamoOwienia zobowigzujg si¢ $cisle wspotdziataé ze sobg
w zakresie wszczetych przez Pacjenta postgpowan sagdowych badz pozasadowych skierowanych
przeciwko Udzielajacemu zaméwienia i Przyjmujagcemu zamowienie w zakresie obowigzywania
niniejszej umowy.

§7
Ubezpieczenie OC

Przyjmujacy zamodwienie zobowigzany jest do posiadania umowy ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej z tytutu §wiadczonych w ramach niniejszej umowy ustug w ktorej
suma gwarancyjna wynosi¢ bedzie nie mniej niz suma gwarancyjna wynosi¢ bedzie nie mniej niz
suma wymagana dla podmiotow wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza w przepisach powszechnie
obowigzujacego prawa. Kopia polisy wraz z ogdélnymi warunkami umowy ubezpieczenia stanowi
Zalacznik nr 4 do niniejszej umowy.

Przyjmujacy zamowienie zapewni ponadto, aby kazdy z czlonkéw Personelu posiadat
ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnos$ci leczniczej, w ktorej
suma gwarancyjna bedzie nie nizsza, niz okreslone w powszechnie obowiazujacych przepisach
prawa.

Przyjmujacy zamowienie oraz jego Personel zobowigzany jest do utrzymywania waznego
ubezpieczenia i nie zmniejszania jego zakresu oraz sumy przez caly okres obowigzywania
umowy. W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej ulega
rozwigzaniu w trakcie obowigzywania umowy, Przyjmujacy zamdwienie zobowigzany jest
dostarczy¢ Udzielajacemu zamowienia kopi¢ nowej polisy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci
cywilnej lub innego dokumentu potwierdzajacego zawarcie umowy ubezpieczenia na nastgpny
okres, najpdzniej na 30 dni przed ustaniem obowigzywania poprzedniej polisy.

Przyjmujacy zamowienie obowigzany jest niezwlocznie informowa¢ Udzielajacego zamowienie
o wszelkich zdarzeniach mogacych skutkowac zgloszeniem wobec niego roszczen finansowych
1 zmniejszeniem sumy gwarancyjnej, o ktorej mowa w ust. 1.

Czas trwania Umowy i jej rozwiazanie
§8
1. Umowa zostala zawarta na czas okre$lony od dnia ............... do dnia ...c.eueenee .
2.  Umowa moze by¢ rozwigzana przed uptywem terminu, na jaki zostata zawarta:
a) zazgoda obu stron w kazdym czasie,

b) za uprzednim 3 miesiecznym wypowiedzeniem, ztozonym przez ktorgkolwiek ze stron ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego z waznych przyczyn, to jest w szczegdlnosci:

- jezeli w praktyce realizacji umowy wystepowac beda powtarzajace si¢ nieprawidtowosci
lub trudnosci w weryfikacji i rozliczeniu wykonywanych Ustug;

- jezeli Przyjmujacy zamowienie nie bedzie przestrzegal ustalen Protokotu
Informatycznego lub pdzniejszych Zarzadzen/decyzji Dyrektora modyfikujacych ustalenia
7



»Protokotu Informatycznego uzgodnionych z Przyjmujacym zamowienie;

C) za uprzednim 14 dniowym wypowiedzeniem ztozonym przez Udzielajacego zamowienia,
ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego w przypadku:

i. wypowiedzenia Udzielajacemu zamowienia przez NFZ umowy, w ramach ktorej
finansowane sg na rzecz Pacjentow $wiadczenia objete przedmiotem niniejszej
Umowy, badz zmniejszenia finansowania;

ii. negatywnego wyniku kontroli realizacji Umowy przeprowadzonej przez
Udzielajacego zamowienie;

iii. ograniczenia dostepnosci §wiadczen, zawegzenia ich zakresu lub ich nieodpowiedniej
jakosci, spowodowanego dziataniem lub zaniechaniem Przyjmujacego zamowienie,

iv. nie przekazywania wymaganych przez Udzielajacego zamodwienie sprawozdan,
informacji, rozliczen, oraz zaswiadczen, innych dokumentow;

V. naruszania zasad przetwarzania danych osobowych przez Przyjmujacego zamdwienie
lub jego personel lub stosowania niecodpowiednich Srodkéw technicznych Ilub
organizacyjnych gwarantujacych bezpieczenstwo tych danych;

Vi. w przypadku zmiany przepisow prawa majacej bezposredni wplyw na realizowane
zamowienie i powodujacej koniecznos¢ zmiany organizacji udzielania §wiadczen.

d) przez Udzielajacego zamdwienie, z przyczyn lezacych po stronie Przyjmujacego
zamOwienie, bez zachowania okresu wypowiedzenia (ze skutkiem natychmiastowym) w
przypadku:

i. przedstawienia przez Przyjmujacego zamowienie nieprawdziwych lub niezgodnych ze
stanem faktycznym danych lub informaciji,

ii. nie udokumentowania zawarcia umowy ubezpieczenia, w terminie 30 dni przed datg
wygasniecia polisy ubezpieczeniowej w trakcie trwania umowy,

iii. uchybienia obowigzkowi posiadania przez Personel podpisu elektronicznego, 0
ktorym mowa w pkt. § 3 ust.3. w momencie wprowadzenia tego obowiazku, jako
dzialanie uniemozliwiajace $wiadczenie ustug w sposob nalezyty

iv. w przypadku trzeciej uzasadnionej skargi pacjenta, cztonka rodziny lub opiekuna
rozpatrzonej zgodnie z procedurg PR-01 QP-05 Przyjmowanie skarg i rozpatrywanie
wnioskow, ktora zostanie przedstawiona Przyjmujacemu zamowienie

V. naruszenia zasad okres§lonych w Zataczniku nr 5 do niniejszej] Umowy lub Zatgczniku
nr 4A do SWKO.

3. Umowa moze ulec przedluzeniu o czas okre§lony nie dtuzszy niz 6 miesigcy jezeli do
momentu uptywu okresu obowigzywania umowy nie zostata jeszcze przekroczona maksymalna
szacunkowa warto$¢ zamowienia, wskazana w § 1 ust. 5. Przedluzenie wymaga zgody obu stron
wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§9

Kary umowne

1. Udzielajacy zamowienie moze natozy¢, a Przyjmujacy zamdwienie obowigzany jest zaptaci¢
kary umowne w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy w nastepujgcych
przypadkach i w nastgpujacej wysokosci:

a) za zwlok¢ w wykonaniu elektronicznych opisow badan radiologicznych w stosunku do
termindow wymaganych w szczegotowych warunkach konkursu ofert w wysokosci po 50
ztotych za kazda rozpoczeta dobe zwloki; termin do wykonania opisu badania liczony jest
od momentu, w ktorym Udzielajagcy zamoOwienie otrzymuje w swoim systemie
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informatycznym potwierdzenie ujawnienia si¢ badania na li§cie roboczej (do opisu), za
moment wykonania opisu uznaje si¢ moment ujawnienia si¢ badania na liscie roboczej
jako (opisane) z bezposrednim odwotaniem do =zlecenia na opis badania
teleradiologicznego do systemu RIS/PACS/HIS Zamawiajacego.

b) za zwloke¢ w doreczeniu Udzielajacemu zamoOwienie opisu w formie papierowej — W
wysokos$ci po 50 ztotych za kazda rozpoczeta dobe zwtoki liczac od godziny 0.00 dnia po
dniu, w ktorym Udzielajacy zamowienie otrzymuje w swoim systemie informatycznym
potwierdzenie ujawnienia si¢ badania na liscie roboczej (do opisu) w systemie
informatycznym Przyjmujacego zamdowienie.

c) w przypadku odmowy wykonania zaleglych opisow badan — w wysokosci po 50 ztotych za
kazdy niewykonany opis badania; niezaleznie od powyzszego Przyjmujacemu
zamowienie naliczana bedzie kara za zwloke, o ktérej mowa w lit. a) az do momentu
wykonania opisu przez Przyjmujacego zamoéwienie badz przez innego wykonawce,
ktoremu Udzielajacy zamowienie zleci wykonanie zaleglego opisu w zastgpstwie
Przyjmujacego zamowienie (bez koniecznosci uzyskiwania zezwolenia sadu na
wykonanie zastgpcze); Przyjmujacy zamowienie poniesie ponadto wszystkie koszty
zwigzane z udzieleniem zamowienia wykonawcy zastepczemu.

d) za naruszenie wymagan dotyczacych opisu i przegladu obrazow rejestrowanych w postaci
cyfrowej, okreslonych w Zataczniku nr 1 do Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 18
lutego 2011 roku w sprawie warunkéw bezpiecznego stosowania promieniowania
jonizujacego dla wszystkich rodzajow ekspozycji medycznej; za naruszenie obowigzku
przeprowadzenie okreslonych w tym rozporzadzeniu testow specjalistycznych monitorow
badZz za niespelnienie innych warunkéw prawnych, adekwatnych do przedmiotu
zamowienia, okreslonych w tym rozporzadzeniu — kwote 500 ztotych za kazdy przypadek
naruszenia.

e) w przypadku naruszenia zasad dotyczacych ochrony danych osobowych okreslonych
w Zalaczniku nr 5 kwote 5 000 zI za kazde naruszenie,

f) niedopelnienia w terminie obowigzkow o ktorych mowa w § 2 ust. 12 — 500 zt za kazdy
dzien opdznienia
g) W razie naruszenia obowigzkow wymienionych w § 3 w tym, w przypadku

nieprzestrzegania postanowien Protokotu Informatycznego — po 1 000 ztotych za kazdy
przypadek naruszenia.

h) W razie nieprzedstawienia w terminie polisy dokumentujacej zawarcie umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnos$ci cywilnej przez Przyjmujacego zamoéwienie — kwote 300
ztotych za kazdy dzien opoznienia

i) za rozwigzanie umowy lub odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie
Przyjmujacego zamowienie — 15 000,00 zt,

Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest do usuni¢cia naruszen, za ktdre zostat obcigzony
w ciggu 7 dni od chwili zawiadomienia przy czym Udzielajagcy zamOwienie zastrzega sobie
prawo do naliczenia kolejnej kary po uptywie tego terminu.

Jezeli szkoda Udzielajacego zamowienie przekracza wysoko$¢ naliczonych kar umownych,
Udzielajacy zamowienie ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego na zasadach
og6lnych KC.

Kary umowne okres$lone w niniejszej Umowie z réznych tytulow moga podlega¢ sumowaniu.

W przypadku naliczenia kar umownych Udzielajacy zamowienie zastrzega sobie mozliwos¢
potracenia naliczonych kar z wynagrodzenia naleznego Przyjmujacemu zamoéwienie. Dotyczy
to rowniez przypadkow, gdy kary umowne dotycza innych okreséw rozliczeniowych, niz
okres, ktorego dotyczy rachunek/faktura lub dtuzszych okresow, niz jeden miesigc, np. kary

9



umowne naliczone w wyniku audytu (kontroli realizacji umowy) przeprowadzonej przez
Udzielajacego zamowienie; Przyjmujacy zamdwienie otrzymuje wynagrodzenie pomniejszone
o naliczone kary umowne, wynikajace z not obcigzeniowych.

Postanowienia koncowe
§ 10

1. Udzielajacy zamoéwienie zastrzega sobie mozliwo$¢ wykonania auditu u Przyjmujacego
zamoOwienie zgodnie z normg EN ISO 9001:2014 oraz normg ISO 27001:2013
w zakresie objetym postanowieniami niniejszej umowy. Wszelkie koszty zwigzane
z przeprowadzeniem auditu ponosi Udzielajagcy zamowienia.

2. Wszelkie informacje uzyskane przez Personel Przyjmujacego zamowienie i Udzielajacego
zamowienia w zwigzku z realizacja niniejszej umowy, w szczegolnosci informacje o pacjentach, w
tym udzielanych lub planowanych $wiadczeniach zdrowotnych, Przyjmujacy zamdwienie oraz
jego personel zobowigzany jest zachowa¢ w tajemnicy. Przyjmujacy zamowienie i Udzielajacy
zamoOwienia zobowiagzany jest do zachowania poufnosci informacji w trakcie obowigzywania
umowy oraz po jej zakonczeniu.

4. W sytuacji, w ktérej naruszenie poufnosci informacji spowoduje szkode po stronie Udzielajacego
zamowienia, Pacjentow lub innych osob trzecich, Przyjmujacy zamdwienie zobowigzany jest do jej
naprawienia na zasadach ogdlnych, niezaleznie od obowigzku zaptaty naliczonych w zwiazku z
tym kar umownych.

5. Przyjmujacy zamowienie realizujacy na rzecz Udzielajacego zamdwienia ustugi zgodnie
Z postanowieniami niniejszej umowy zobowigzany jest do postgpowania wedtug obowiazujacych
przepisow prawa w zakresie zachowania porzadku i higieny, minimalizacji negatywnego
oddzialywania na $rodowisko naturalne oraz w zakresie BHP i P.POZ.

§11

1. Przyjmujacy zamowienie os$wiadcza, ze jest mu znany stan majatkowy Udzielajacego
zamowienia w rozumieniu dyspozycji z art. 490 ust. 2 Kodeksu Cywilnego, co w szczegolnosci
oznacza, ze Przyjmujacy zamoOwienie zrzeka si¢ prawa do wstrzymania si¢ ze swoim
swiadczeniem wzajemnym (ushugi medyczne) oraz do odstgpienia od umowy w razie, gdyby
Udzielajacy zamowienie opOznial si¢ z zaptata wynagrodzenia za wykonane ustugi.

2. Przyjmujacy zamoOwienie moze przenies¢ na inng osobe prawa i obowiazki wynikajace z
niniejszej Umowy wylacznie na podstawie trojstronnej umowy zawartej z Udzielajacym
zamowienie i podmiotem przejmujacym oraz wylacznie pod warunkiem, ze podmiot przejmujacy
prawa i obowiazki spetnia warunki konkursowe, okreslone w SWKO.

3. Przyjmujacy zamoéwienie nie moze w jakikolwiek sposob, pod rygorem niewazno$ci takiej
czynnosci, przenies¢ wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej umowy, w szczegolnosci w drodze
cesji, porgczenia lub factoringu, na osobg trzecia bez uprzedniej pisemnej zgody Udzielajacego
zamoOwienie oraz bez spelnienia warunkéw wynikajacych z przepisow powszechnie
obowigzujacego prawa. Kazda czynno$¢ majgca na celu lub skutkujaca zmiang wierzyciela
Udzielajacego zamowienia moze nastgpi¢ dopiero po uprzednim wyrazeniu na to zgody przez
podmiot tworzacy, zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy o dziatalno$ci leczniczej z dnia 15 kwietnia
2011 r., a dodatkowo takze przez Udzielajacego zamowienia.

4. Kazda ze stron zobowigzana jest:

b) powiadomi¢ niezwlocznie druga strong o zmianach organizacyjno — prawnych, ktoére mialy
miejsce w okresie zwigzania umowag, jesli majag wptyw na realizacje Umowy lub sposdb
wystawiania dokumentow rozliczeniowych,

c) zlozy¢ komplet dokumentéw wskazujacych nastepce prawnego.
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§12

Strony poddaja wszelkie spory wynikle na tle wykonania niniejszej umowy pod rozstrzygniecie
sadu miejscowo wiasciwego dla siedziby Udzielajacego zamowienie.

Zmiany umowy wymagaja zgody obu stron wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci (aneks do umowy), chyba ze umowa wyraznie stanowi inacze;j.

Niewazna jest zmiana postanowien zawartej umowy niekorzystna dla Udzielajacego zamowienie,
chyba ze konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczno$ci, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

Osoba merytorycznie odpowiedzialng za realizacje umowy ze strony Udzielajagcego zamdwienie
JESt e tel. , €MALL o ,
Koordynatorem uprawnionym do weryfikacji sprawozdania z wykonanych w danym miesigcu
rozliczeniowym Ustug jest: ..., tel............. e-mail: ... a
po stronie Przyjmujacego zamowienie osoba odpowiedzialng za realizacje Umowy jest
............................................... tel. ey email

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, 2 egzemplarze dla Udzielajacego
zamowienia, jeden dla Przyjmujacego zamowienie.

Zakaczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralng czgs¢.

Zalaczniki do umowy:

Zatacznik Nr 1 - SWKO

Zatacznik Nr 2 - Cennik Ustug

Zatacznik Nr 3 - Sprawozdanie z wykonania ustugi (cz. A i B)

Zatacznik Nr 4 - Polisy OC Przyjmujacego zamdéwienie

Zatacznik Nr 5 - Zasady przetwarzania danych osobowych

Zatacznik Nr 6 - Protokot informatyczny

Zatacznik Nr 7 - Wykaz Personelu

Zatacznik Nr 8 - Wzor wniosku o nadanie uprawnien do systemu informatycznego Szpitala

Udzielajacy zaméwienia Przyjmujacy zaméwienie
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